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INTRODUCCION: LA RELACION ABOGADO 

FAMILIARISTA - CLIENTE 

Con el objetivo de entrar en el tema de la
colaboracion entre el abogado familiarista y el
psicologo forense, argumento de nuestra charla bajo
el titulo de “Medicine and family law”, desearia
ofrecer una vi sottopongo una breve introduccion
della, frecuentemente - compleja- relacione entre
nosotros, abogados familiaristas y nuestros clientes,
que de la investigacion que he realizado me parece,
presente problematicas similares en todas las
latitudes.

INTRODUCCION: LA RELACION 

ABOGADO FAMILIARISTA – CLIENTE 

Todos nostros sabemos, gracias a nuestra

experiencia cuotidiana, que una buena

interaccion profesional con nuestros

patrocinados, nos permite hacer un buen trabajo

en el ambito juridico mientras que una relacion

interpersonal con un cliente dificil o complicada

provoca que el ambito juriudico molto sea muy

dificil de gestionar.

INTRODUCCION: LA RELACION ABOGADO 

FAMILIARISTA – CLIENTE 

Todos nosotros sabemos que aunque nuestra capacidad

profesional y nuestra experiencia adquirida en los anos,

nos permiten, casi por instinto, de saber bien como

gestionar las diversas clases de clientes.

Sin embargo, no me parece que en ninguna legislacion

nacional existan estudios o reflexiones cientificas sobre lo

que sucede realmente en el proceso de interaccion entre

nostros y nuestro patrocinado, mientras que, la relacion del

cliente con el abogado es muy parecida a la existente entre

el paciente con el psicoanalista. Es decir se trata de una

relacion de transferencia y de contratransferencia.

(Dionisio 1996)



07/11/2011

2

INTRODUCCION: LA RELACION 

ABOGADO FAMILIARISTA – CLIENTE 

Utilizando Google e insertando la

siguiente frase: “relacion entre abogado

familiarista y su cliente”, en los diferentes

motores de busqueda en ingles, frances y

espanol, los resultados que aparecen no

son demasiados, pero nos sirven para

realizar una reflexion inicial.

LA RELACION ABOGADO 

FAMILIARISTA- CLIENTE, 

LA VISION FRANCESA  

INTRODUCCION: LA RELACION ABOGADO 

FAMILIARISTA – CLIENTE 
En el “BLOG DE LA FAMILLE ET DU DIVORCE”, que gestiona una

collega FRANCESA se lee:

“Communication avocat/client La relation client/avocat n'est pas

toujours facile car, outre le problème de communication inhérent à

toute relation humaine, s'ajoutent plusieurs difficultés.

Tout d'abord le droit est précis et a son propre langage, parfois difficile

à éviter. Tribunal, audience, délibéré, requête, assignation,

jurisprudence … et j'essaie, dans mes consultations de les éviter ou de

les expliciter, mais ils sont obligatoires dans les écrits.

POR ELLO PODEMOS DAR UN CONSEJO AL PUBLICO QUE

CONSTITUYEN NUESTROS CLIENTES

“N'hésitez pas à demander à votre avocat d'expliquer ce que veut

dire tel ou tel terme”.

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA- CLIENTE, LA 

VISION FRANCESA  

CONTINUA LA COLEGA:

“La seconde difficulté tient à la télévision et ses multiples

feuilletons judiciaires américains. Chacun ou presque a eut

l'occasion de voir un procès américain et son déroulement

télévisé … C'est ainsi que lors d'un entretien, alors que

j'expliquais au client le déroulement de l'audience de

conciliation de divorce, il m'a demandé pourquoi je ne lui

parlais pas du jury ...”

LOGICAMENTE, LA SUGERENCIA ES:

“Rappelez vous que le système judiciaire est différent dans

chaque pays, et demandez à votre avocat de vous expliquer

le déroulement de la procédure”.



07/11/2011

3

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA- CLIENTE, LA 

VISION FRANCESA  

Y CONTINUA TODAVIA:

“Le troisième problème concerne ce que j'appelle "le conseil du

meilleur ami". Quand on est touché par un problème personnel, on

en parle souvent à un ou une amie proche. Et là, gare aux conseils

mal digérés ou obsolètes. Car cette personne a divorcé il y a dix ans,

ou l'un de ses amis a divorcé et elle va donc prodiguer ses conseils,

qui sont souvent inadaptés voire parfaitement incongrus car il est

du juridique comme du médical, les conseils des professionnels sont

irremplacables.”

POR ELLO, NUESTRA COLEGA FRANCESA SUGIERE:

En cas de souci, allez consulter un spécialiste, votre avocat, il
saura vous donner des conseils adaptés à votre situation.

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE,   LA VISION FRANCESA 

EN ESTE PUNTO EMERGE LA VERDADERA

PROBLEMATICA, COME ESCRIBE NUESTRA COLEGA:

“Mais le plus grand écueil n'est pas technique, il est

humain et particulièrement fort en droit de la famille.

Lorsqu'un client arrive à mon cabinet avec un problème

de droit de la famille, il est nécessairement stressé,

perturbé par ce problème qui touche à ses sentiments, à

sa famille, à toute sa vie parfois.

Il n'est pas possible de parler sereinement de ces choses,

elles sont trop proches, trop sensibles”.

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE, LA VISION FRANCESA 
Y CONTINUAN SUS OBSERVACIONES:

“Il vient avec un problème humain auquel je dois trouver

une solution juridique. Il arrive fréquemment avec une

idée précise, souvent fausse: "mon mari m'a dit","c'est

moi qui ai tout payé donc tout est à moi" , "le bail est à

mon nom il n'a qu'à partir“

... ou un désir absolu pour lequel il souhaite que nous

trouvions une solution "je ne veux pas qu'elle quitte la

région", "je refuse de divorcer, je n'ai rien à me

reprocher","je refuse toute prestation compensatoire", "je

refuse le test ADN", "je veux la moitié de son salaire"...”

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE, LA VISION FRANCESA 
ANTE LAS PREOCUPACIONES Y EL DOLOR

DEL CLIENTE, LA COLEGA SE PRONUNCIA

ASI:

Je l'écoute, je fais le point avec lui de la réalité

objective de la situation de la famille et je

commence alors à lui expliquer ce que la loi

prévoit, les alternatives possibles en attirant

son attention sur les risques s'il veut maintenir

une position difficile.
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LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA- CLIENTE, LA 

VISION FRANCESA 

SE OBTIENE FRECUENTEMENTE UNA REACCION, QUE

CADAUNO DE NOSOSTROS PODEMOS

SEGURAMENTE, CONFIRMAR GRACIAS A NUESTRA

EXPERIENCIA COTIDIANA

“Ce que je dis le choque nécessairement, parfois

beaucoup, et il a du mal à admettre que ce soit vrai.

Qu'il ait le sentiment d'une grande injustice ou au

contraire qu'il soit heureusement surpris de ses droits,

il va même parfois ne pas "entendre" ce qui lui est dit,

même si c'est dit à plusieurs reprises, voire écrit”.

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE, LA VISION FRANCESA 

EN ESTE PUNTO, LA COLEGA FRANCESA, QUE

ESTAMOS UTILIZANDO COMO EJEMPLO DE LO

QUE NOS SUCEDE A NOSOTROS,

PROFESIONALES DEL DERECHO Y NO DE LA

PSICOLOGIA, SE DEFIENDE RESPECTO AL

HECHO QUE EL CLIENTE NO QUIERE (O EN ESE

MOMENTO NO PUEDE) ENTENDER LO QUE LE

CUENTA, Y ENTONCES SITUA EL PROBLEMA EN

EL AMBITO DE LA REALIDAD Y EN EL ASPECTO

JURIDICO ESCRIVE:

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE,  LA VISION FRANCESA 
“Les relations avocats/clients étant basées sur la

confiance, on ne peut systématiquement tout écrire,

tout retranscrire de nos conversations téléphoniques,

au cabinet, ou même du déroulé de l'audience.

Bien sur lorsque je sens qu'un client n'entend pas un

point important, j'attire son attention et le lui écris à

plusieurs reprises mais cela ne suffit pas toujours. La

difficulté tient ici à l'humain et à sa capacité infinie à

ne pas entendre ce qui le fait trop souffrir ou va

contre ses croyances.

LA DIFICULTAD ANTE LA QUE SE HALLA EL ABOGADO

Cuando el cliente no nos escucha, simula que no nos
entiende, hace lo que quiere, no sigue la linea defensiva
que juntos hemos trazado, nos genera serias dificultades,
porque se no decidimos abandonar el patrocinio, nos
encontraremos frente a una situacion en la que seremos
responsables profesionalmente de las consecuencias
provocadas por actos y acciones que no hemos
gestionado nosotros … Y seguramente, el cliente optara a
colpevolizar a su abogado de sus elecciones equivocadas
y a responsabilizarnos de las inevitables consecuencias
negativas.

Veremos ahora como la posibilidad de colaborar con un
psicologo puede ayudarnos en estos casos.
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LA RELACION ABOGADO 

FAMILIARISTA- CLIENTE, LA 

VISION ESTADOUNIDENSE

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE, LA VISION ESTADOUNIDENSE

PARECIDA, PERO EXTRAORDINARIAMENTE

MAS PRAGMATICA, ES LA VISION DE UN

COLEGA DEL NORTH CAROLINA, QUE EN SU

WEBSITE PUBLICA UN PARRAFO

TITULADO:

“How To Work With Your Divorce Lawyer -

The Divorce Lawyer - Client Communication: 

Realistic and Unrealistic Expectations”

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE, LA VISION ESTADOUNIDENSE

EL COLEGA, QUE PRESENTO COMO UN 
PARADIGMA DE APRODO PROFESIONAL DICE: 

“Now that you have retained a divorce lawyer and
likely paid her or him a large amount of money –
you may have questions: What is your role in your
own case? How will you and your lawyer
communicate? How will you and your lawyer work
together effectively?

Too often, the relationship between a divorce
client and his or her divorce lawyer becomes a
struggle”

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE, LA VISION ESTADOUNIDENSE

POR ELLO, OFRECE CLARAS INSTRUCCIONES

“ Here are three rules that will help make you and
your divorce lawyer avoid unrealistic expectations
and develop effective lawyer - client
communications as you go through the divorce
process together.

EN CONSECUENCIA, OBSERVAMOS EL
DECALOGO DE LA RELACION ENTRE EL
ABOGADO FAMILIARISTA Y SU CLIENTE
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LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA- CLIENTE, LA 

VISION ESTADOUNIDENSE

“Don’t Have Unrealistic Expectations. What are
unrealistic expectations?

a. An unrealistic expectation is expecting your
lawyer to talk to you every day or several times
a day.

Unless there is a significant event in progress which
requires decisions to be made you do not need to
speak to your divorce lawyer every day.

Lawyer - client communications should be
frequent enough to deal with significant issues
and events and upcoming deadlines;”

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE, LA VISION ESTADOUNIDENSE

b. An unrealistic expectation is expecting

your lawyer or the lawyer’s staff to talk to

you for free. Remember that every phone

call you make and every email you send to

your lawyer or your lawyer’s paralegal

that the lawyer/paralegal reads and

answers takes time. You will pay for that

time;”

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE, LA VISION ESTADOUNIDENSE
c. Expecting your lawyer to be nasty or unpleasant

toward your spouse or your spouse’s lawyer

because you are angry with your spouse is an

unrealistic expectation. A nasty attitude toward

opposing lawyers is not a sign your lawyer is being

loyal to you, or is tougher. A bad attitude by a

lawyer is unprofessional and a sign of fear or

weakness. It makes your case more difficult to

resolve. The more difficult it is to resolve your

case the more costly;”

LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA-

CLIENTE, LA VISION ESTADOUNIDENSE

d. Expecting your divorce lawyer to be available to you day, night,

weekends, vacations and holidays is an unrealistic expectation.

Your divorce lawyer should be available during regular business

hours and at times specifically designated by your lawyer to

work with you. Everything that happens is not an emergency.

Your divorce lawyer has a life and a family too. If you are afraid

of an emergency developing while your divorce lawyer is

unavailable, make arrangements with the lawyer beforehand

how the emergency will be handled and by whom. Establishing

meaningful guidelines with respect to lawyer - client

communications will avoid unrealistic expectations and result in

an effective partnership between you and your divorce lawyer”.
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LA RELACION ABOGADO FAMILIARISTA- CLIENTE, 

LA VISION ESTADOUNIDENSE

A  ESTE PUNTO EL COLEGA CONCLUYE AFIRMANDO UN 

CONCEPTO FUNDAMENTAL, EL EQUIPO, EL TEAM 

“You and your divorce lawyer should operate as a team. Your

divorce lawyer is an experienced professional and understands

the divorce process and what is necessary to obtain the best

results possible”.

EN CONSECUENCIA “… If your divorce lawyer asks you for

information – provide it in a timely manner; if your divorce

lawyer tells you to stop self-destructive behavior (such as calling

your estranged spouse’s new girlfriend or boyfriend, withholding

the children or not paying support) – then stop the behavior and

don’t try to justify it.”

EN CONCLUSION SOBRE EL PRIMER

PUNTO RELATIVO A LA RELACION

ENTRE NOSOTROS I NUESTRO CLIENTE
EN LOS DOS EJEMPLOS QUE LES HE MOSTRADO,

RESULTA CLARO QUE MAS QUE EN EL AMBITO

DEL DERECHO, LA MAYOR DIFICULTAD DE

NUESTRA PROFESION ESTA EN LA RELACION

PROFESIONAL CON NUESTRO CLIENTE, LLENA

DE ASPECTOS PSICOLOGICOS, PARA LOS QUE

NO HEMOS SIDO PREPARADOS NI FORMADOS

EN LAS UNIVERSIDADES DE DERECHO.

Y ENTONCES …
VEAMOS ENTONCES COMO SEGUN ALGUNOS

INVESTIGADORES ITALIANOS QUE SE HAN

OCUPADO DE ESTAS CUESTIONES (

SOCIOLOGOS Y PSICOLOGOS), LO QUE SUCEDE

REALMENTE ENTRE EL ABOGADO Y SU

CLIENTE Y COMO LA CIENCIA DE LA

PSICOLOGIA Y EL APOYARNOS CON

PROFESIONALES PSICOLOGIS NOS PUEDEN

AYUDAR A PATROCINAR DE LA MEJOR MANERA

A NUESTRO CLIENTE

EL ABOGADO DESDE EL PUNTO DE VISTA EL ABOGADO DESDE EL PUNTO DE VISTA 

DEL CLIENTEDEL CLIENTE

““VoyVoy aa verver alal abogadoabogado!!!!”” es el acto
que concretiza el momento en el
que el cliente asume la conciencia
de la crisis matrimonial y su
decision de hacer oficial esta. Es
decir cuando se pasa de una crisis
que ya existe en el ambito familiar
al ambito social.



07/11/2011

8

EL ABOGADO DESDE EL PUNTO DE VISTA EL ABOGADO DESDE EL PUNTO DE VISTA 

DEL CLIENTEDEL CLIENTE
Las demandas de consultoria legal para afrontar la

problematica de la confictualidad conyugal, no tenemos

que leerla como una escasez de demanda de apoyo y de

auxilio en el nivel psicologico por parte de la pareja: es

necesario considerar el desorientamiento de los

conyuges a causa de la delicada situacion emocional en

la que se encuentran, la falta de conocimientos en

relacion a los procedimientos y a la escasez de

informacion respecto a la existencia de otras

modalidades de solucion alternativa al tradicional

sistema judicial (Gulotta, Santi, 1988; Cigoli, 1983).

EL ABOGADO DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL EL ABOGADO DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL 

CLIENTECLIENTE
Ya en los primeros momentos con el abogado, los
conyuges intentan englobar al letrado en la idea de
culpabilizar a un conyuge o a ser inocente, pero
tambiem a la optica de la victoria o de la derrota.

En realidad, desearian oir de su abogado el “no se
preocupe, yo me encargo”, delegando la defensa de
sus proprias razones o la tutela de sus proprios
derechis, asumiendo el abogado, una posicionposicion
regresivaregresiva,, que permite, simultaneamente, proyectar
sobre el otro conyuje la tarea de la elaboracion de su
propria existencia (A. Schiatti Tesi Relatore G.
Gulotta 2003) NON E CHIARA, SPIEGARE

LA PROBLEMATICA DE LA DESCODIFICACION 

DE LAS DEMANDAS POR PARTE  DEL CLIENTE
Es una situacion bastante comun, el hecho que el
cliente, cuando formula su peticion de intervencion al
abogado, busque en realidad mas o menos
conscientemente, el incluir al abogado dentro de la
dinamica conflictual dentro de la pareja.

Sucede frecuentemenre que, por ejemplo, cuando el
cliente expone sus raziones que le han llevado a la
decision de sperarse, busque obtener de su abogado
valoraciones y la absolucion de sus propias
responsabilidades respecto al fracaso del matrimonio, o
bien de condena respecto al otro conyuge (cfr. Ronfani,
1988).

EL COLOQUIO PSICOLOGICO ES TAMBIEN UTIL A LOS 

ABOGADOS PARA INDIVIDUAR LA VERDAD

Francesca Carpinteri Psicologa, Psicoterapeuta Y CTU
que trabaja en Roma, escribe en la revista “Famiglia e
Minori” n. 10 del 2010 :

EI cliente cuando explica su historia al abogado se
encuentran frecuentemente en un estado “emotivamente
depresivo o confusos o tambien perplejos”… “a causa de su
estado emotivo, tienen grandes dificultades para
explicarse con la necesaria objetividad y tienden a
facilitar la que creen es “su” verdad, con el fin de
obtener el maximo de ventajas, o bien de dar lugar a
crear sus proprias ideas o suposiciones.”
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EL COLOQUIO PSICOLOGICO ES TAMBIEN UTIL A LOS 

ABOGADOS PARA INDIVIDUAR LA VERDAD

“La razon por la que frecuentemente el cliente
enfatiza su historia es el hecho que en su
imaginacion, el abogado es una figura
respetabile, depositaria de un conocimiento que
para el es muy vago y que al mismo tiempo es
capaz de traducir en terminos jurididos su
desazon, ya sea un derecho que cree le estan
negando o ya sea una ofensa recibida.
Para el cliente, el abogado es un profesional
capazcapaz dede clarificarclarificar yy serser objetivoobjetivo,, allialli enen dondedonde
nono hayhay masmas queque confusionconfusion yy sufrimientosufrimiento..””
(Francesca Carpinteri.)

EL PROBLEMA DE LA DESCODIFICACION DE LO QUE 

REALMENTEE QUIERE EL CLIENTE
Precisamente el hecho que la situacion entre los
conyuges no esta aun “controlada y dirigida”, puede
ser facil que el abogado, al que han acreditado
capacidades que van mas alla de sus reales
obligaciones profesionales, se encuentre en mitad
de un complejo juego en el que la “demanda” tienda
a superar “la oferta” (Cannetta, 1977):

En realidad, el cliente, no suele poner casi nunca una
cuestion guridica aislada, sino mas bien una
tematica “privada” y compleja que generalmente
tiene demandas implicitas o tambien claras
solicitudes de ayuda psicologica.

De Cristina Curtolo psicoterapeuta y profesora de

psicologia clinica Universidad de Verona

“Sguardi sulla scena della separazione”.

Los abogados pueden llegar a recibir de sus

clientes solicitudes: “que parecen a un

observador, insensatas porquie no consideran las

necesidades reales de los hijos; en estos casos,

inicialmente puede existir el deseo de ser ayudado

en su auto afirmacion y a defender su identidad

como individuo, ya que no encuentra otra via que

la de reclamar un mayor poder como genitor”

De Cristina Curtolo psicoterapeuta y profesora

de psicologia clinica Universidad de Verona 

“Sguardi sulla scena della separazione”.

Con frecuencia, las personas que estan en el

proceso de separacion “viven como una barca a

merced de las olas y como si su destino

dependiese de la presencia o de la ausencia del

Capitan de la nave (el abogado), quien con su

capacidad de navegacion, puede determinar la

diferencia en que se mantenga o no la derrota”.
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De Cristina Curtolo psicoterapeuta y profesora

de psicologia clinica Universidad de Verona 

“Sguardi sulla scena della separazione”.

En realidad, los abogados, tienen que realizar las

correcciones de ruta, a traves de ajustes para paliar la

componente destructiva dando asi lugar a acciones

que facilitaran movimientos de reconstruccion que

serviran para salvaguardar, particularmente, los lazos

afectivos con los hijos, transmitiendo una conciencia

que al final, todos los miembros de la familia tendran

antes o despues que aceptar la rotura de ese proyecto

familiar.

Cristina Curtolo, afirma que la funcion de guiar al
propio cliente fuera de la tempestad es compleja “…
tambien el abogado se encuentra frente a multitud de
emociones, ya que cuando se habla de afecto y de
necesidades emotivas, los sentimientos tocan lo mas
profundo de la intimidad, creando un malestar del que
es dificil escapar.

En realidad se forma una mezcla de sentimientos, al
entrecurzarse lo personal y lo profesional” El abogado
tiene que ser consciente y atento, para evitar cargarse
con sus proprias emociones y las de su cliente

ABOGADO CONSCIENTE Y PROFESIONALIDAD

DIFERENCIAR LOS PAPELES Y LA GESTION DE LAS 

PROPRIAS EMOCIONES

CARNAP 1928: El punto de vista de otros se
comprende mejor através del proprio punto de
vista. Esto significa, en realidad, que nosotros
tenemos que abrirnos a un dialogo verdadero solo
con nuestra propria razon, pero tambien con
nuestras propias emociones.

Pero atencion, nuestras emociones tienen que
ser la clave de lectura de las emociones de los
otros, pero dichas emociones tienen que
permanecer fuera. (no puede existir un
intercambio de emociones con el cliente).

DIFERENCIAR LOS PAPELES Y LA GESTION DE 

LAS PROPRIAS EMOCIONES
Aunque nos pidan entrar en la intimidad de las personas y de las

parejas y de su existencia, el abogado tiene que permaneceer

como el profesional que tiene la preparacion y la capacidad,

mientras que es el cliente es quien necesita ayuda.

EN REALIDAD SE TRATA DE UNA RELACION ASIMETRICA, Y

COMO TAL TIENE QUE SER (es poco oportuna una relacion con el

cliente fuera del despacho de abogados. Es tambien poco

adecuado el tutearse o el contarle cosas de la vida personal del

abogado, ni siquiera frases como “ a mi tambien me ha sucedido..”

Es fundamental mantener lo que los psicologos llaman el setting,

es decir el que exista una barrera: el abogado sentado fisicamente

y metaforicamente a un lado de la mesa y el cliente en el otro lado.
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LA DIFERENCIACION DE LOS ROLES PARA LA DIFERENCIACION DE LOS ROLES PARA 

UNA INTERACCION POSITIVAUNA INTERACCION POSITIVA

EN DEFINITIVA, ES NECESARIO MANTENER
UNA DISTANCIA QUE NOS PERMITA
COMPRENDER LAS NECESIDADES, LAS
ANSIAS Y LOS PROBLEMAS DEL CLIENTE, SIN
DEJARNOS LLEVAR POR ELLOS Y MEZCLAR
NUESTROS PROBLEMAS Y ANSIEDADES.

ES NECESARIO MANTENER UNA RELACION
PROFESIONAL Y NO CAER EN EL ERROR DE
ESTABLECER UNA RELACION DE AMISTAD O
DE CONFIDENCIAS.

ES TAMBIEN MUY IMPORTANTE QUE
FRENTE AL SUFRIMIENTO DEL NUESTRO
PATROCINADO, EL ABOGADO NO
INTENTE HACER DE APRENDIZ DE
PSICOLOGO PERO SEPA RECONOCER
IMMEDIATAMENTE LOS SINTOMAS DE
FRAGILIDAD DEL CLIENTE Y
CONDUCIRLO HACIA LA AYUDA DE UN
PSICOLOGO PROFESIONAL, SIEMPRE QUE
VEA LA NECESIDAD
(vease el caso de mujeres maltratadas )

PROFESIONALIDAD DEL ABOGADO

DELINEAR LA STRATEGIA DEFENSIVA:  LOS PUNTOS DE DELINEAR LA STRATEGIA DEFENSIVA:  LOS PUNTOS DE 

PARTIDAPARTIDA

A) COMPRENDER EL ESTADO DE ANIMO REAL DEL CLIENTE,

MAS ALLA DE LO QUE PARECE E LO QUE NOS DICE

B) DESCODIFICAR LA VERDADERA DEMANDA QUE TIENE Y

QUE PUEDE SER DIFERENTE DE LO QUE VERBALMENTE NOS

TRANSMITE

C) SER CONSCIENTES QUE TAMBIEN PARA PODER ACEPTAR EL

LUTO QUE REPRESENTA EL FIN DEL MATRIMONIO, HAY QUE

AFRONTAR UN PROCESO Y QUE EXISTE UN PERIODO DE

TIEMPO MINIMO EN EL QUE OCURRE “ACEPTAR Y

COMPRENDER”.

D) COMPRENDER EN QUE PUNTO DE PROCESO DE ACEPTACION

DEL LUTO SE ENCUENTRA EL CLIENTE

LOS 4 ESTADIOS DEL DIVORCIO EMOTIVO, LOS 4 ESTADIOS DEL DIVORCIO EMOTIVO, 

SEGUN EL ESQUEMA DE KRESSELSEGUN EL ESQUEMA DE KRESSEL(1971) 

• Negacion, es decir el no aceptar que el
matrimonio ha fracasado;

• Depresion y falta de seguridad en si
mismo;

• Reaccion, cuando nace el sentimiento de
hastio respecto al ex-conyuge;

• Readaptacion, proceso de un gradual
retorno al equilibrio psicologico.
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ARTICULACION DE LAS FASES

• Deilusion: los conyuges advierten una gran diferencia entre sus

aspectativas y la realidad de su vida matrimonial;

• Erosion: los sentimentos de desilusion que no se exprimen

tienden ha aumentar la insatisfaccion hasta manifestarse

abiertamente o a traves de comportamientos no verbales;

• Alejamiento: no se hace ninguna inversion ni accion emocional

en la esfera de la vida de la pareja y la relacion de convivencia se

hace cada vez mas opresiva.

• Separacion fisica: es el estado mas traumatico, que corresponde

generalmente a la separacion legal; desde ese momento sera

necesario ayudar a las personas para que alcancen el “divorcio

psiquico” y “constructivo”;

… sigue …
• Luto: emergen sentimientos de tristeza, de

perdida y de lamento;

• Segunda adolescencia: es la fase de reequilibrio,
en la cual se experimentan estilos de vida
diferentes, pero en los que pueden emerger
comportamientos inadecuados a causa de la lenta
reintegracion del “yo”.

• Trabajo duro: se experimenta una “nueva
identidad” atraves de la asuncion de
responsabilidad de las decisiones respecto a la
vida futura.

DIVORCIO EMOTIVODIVORCIO EMOTIVO
ES EVIDENTE QUE EN IGUALDAD DE
CONDICIONES OBJETIVAS, EDAD Y NUMERO
DE LOS HIJOS, DE QUIEN ES PROPIEDAD EL
HOGAR Y LAS CONDICIONES ECONOMICAS
DE LOS DOS CONYUGES, LA ESTRATEGIA
DEL PROCESO QUE APLICAREMOS
CONCRETAMENTE SE VERA
PROFUNDAMENTE INFLUENCIADA DE LA
FASE PSICHICA EN LA QUE SE ENCUENTRE
NUESTRO CLIENTE

COMO LA COLABORACION CON COMO LA COLABORACION CON 
UN PSICOLOGO PUEDE AYUDAR UN PSICOLOGO PUEDE AYUDAR 

AL CLIENTE Y AL ABOGADO AL CLIENTE Y AL ABOGADO 
PARA GESTIONAR MEJOR EL PARA GESTIONAR MEJOR EL 

PROCESO DE SEPARACION Y DE PROCESO DE SEPARACION Y DE 
DIVORCIODIVORCIO
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COMO PROPONER AL CLIENTE  EL APOYO Y 

LA AYUDA DE UN  PSICOLOGO
• SE EL CLIENTRE ADMITE SU PROPRIO SUFRIMIENTO

SERA MAS FACIL PROPONERLE UN APOYO Y AYUDA
PSICOLOGICA POR PARTE DE UN PROFESIONAL
PSICOLOGO QUE SEA TAMBIEN EXPERTO EN
CONFLICTOS DE PAREJAS Y DE PROCESOS DE
DIVORCIO.

• SI EL CLIENTE NO TIENE PROBLEMAS PERSONALES,
SINO QUE SOLO SON DE TIPO RELACIONALO O NO
LLEGA HA ADMITIR SUS PROPIAS DIFICULTADES, EL
SUGERIRLE LA CONVENIENCIA DE APOYARSE EN UN
PSICOLOGO SE PUEDE HACER PARTIENDO DE LOS
PROBLEMAS Y DE LAS EXIGENCIAS QUE ESTAN
ATRAVESANDO SUS HIJOS.

VENTAJAS DE LA COLABORACION 

CON EL PSICOLOGO
EN PRIMER LUGAR, EN ITALIA SE DICE “CUATRO

OJOS VEN MAS QUE DOS”,

EN SEGUNDO LUGAR LA RECONSTRUCCION DE LOS

HECHOS QUE NOS NARRA EL CLIENTE TENDRA UN

DOBLE ANALISIS CON LA VENTAJA DE UNA MEJOR

RECONSTRUCCION DE LA SITUACION, GANANDO

OBJETIVIDAD, YA QUE IRA MAS ALLA PUES EL

CLIENTE, QUIZAS INCONSCIENTEMENTE NOS

EXPLICA SOLO UN PUNTO DE VISTA.

VENTAJAS DE LA COLABORACION CON EL 

PSICOLOGO
EN TERCER LUGAR, CON LA OPINION DE OTRO, ES MENOS FACIL

CAER EN EL ERROR DE LA CONCUSION CON EL CLIENTE. ES

DECIR HAY UN MENOR RIESGO DE ADQUIRIR INFORMACION DE

MANERA POCO CRITICA ( ESPECIALMENTE SI SE TRATTA DE UN

SUJETO MANIPULADOR) A PARTIR DE LO QUE NOS CUENTA.

DE ESTE MODO SE EVITA TAMBIEN EL DEJARSE ENVOLVER

EMOTIVAMENTE DE MANERA EMPATICA, QUE DE OTRA

MANERA NOS OBSTACULARIA EN EL ENJUICIAR, PUESTO QUE

LA DISTANCIA NOS PERMITIRA PROFUNDIZAR LA CUESTION

Y DESCUBRIR ASPECTOS OSCUROS, MATICES Y ACTITUDES,

QUE DE OTRA MANERA NOS PODRIAN LLEVAR A UN ERROR

EN LA ELECCION DE LAS ESTRATEGIAS OPERATIVAS.

VENTAJAS DE LA COLABORACION CON EL 

PSICOLOGO

EN CUARTO LUGAR, EL PSICOLOGO NOS PODRA DECIR

HASTA QUE PUNTO NUESTRO CLIENTE ESTA

VERDADERAMENTE DISPUESTO HA AFRONTAR Y

SOSTENER UNA DETERMINADA ESTRATEGIA, HA HACER

FRENTE AL OTRO CONYUGE Y AL JUEZ EN LA VISTA ASI

COMO EN LOS MOMENTOS DE MAYOR STRESS Y

COMPLEJOS DEL PROCESO JUDICIAL.

POR ULTIMO EL PSICOLOGO PODRA ACOMPANAR A

NUESTRO CLIENTE HACIA POSTURAS Y ACTITUDES QUE

PUEDAN FAVORECER LA RECONSTRUCCION DE LOS

EQUILIBRIOS DE RELACIONES ENTRE LAS DOS PARTES
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LA COLABORACION 

ABOGADO-PSICOLOGO 

EN LA FASE DE LA 

PERICIA PSICOLOGICA 

LA COLABORACION ABOGADO-PSICOLOGO 

EN LA FASE DE LA PERICIA PSICOLOGICA 
CUANDO EL JUEZ NOMBRA UN EXPERTO –PSICOLOGO O

PSIQUIATRA PARA EVALUAR LA CAPACIDAD GENITORIAL DE

LOS DOS CONYUGES QUE ESTAN DISCUTIENDO PARA

OBTENER LA CUSTODIA DE SUS HIJOS, LOS ABOGADOS A SU

VEZ, PODRAN NOMBRAR SJUS PROPRIOS EXPERTOS.

ES EVIDENTE QUE SI EL TRABAJO ENTRE EL

CLIENTE/PACIENTE Y EL PSICOLOGO Y ABOGADO SE HA

INICIADO ANTES QUE EL JUEZ DETERMINE LA PERCICIA,

SERA MAS FACIL EL GESTIONAR ESTA FASE PORQUE LOS

TRES PROTAGONISTAS HABRAN YA APRENDIDO COMO

RELAZIONARSE ENTRE ELLOS DE MANERA EFICAZ Y

EFICIENTE.

LA COLABORACION ABOGADO-PSICOLOGO 

EN LA FASE DE LA PERICIA PSICOLOGICA 
EL PSICOLOGO QUE HABRA CONOCIDO BIEN Y CON

TIEMPO AL PACIENTE/CLIENTE PODRA HACER LUZ EN

SEDE PERITALE, LAS CUALIDADES Y LOS MATICES Y

DILUIR LAS FRAGILIDADES, Y PODRA TAMBIEN,

CONOCIENDO EL CONYUGE Y TENIENDO EN CUENTA LOS

INFORMES DE LAS CONVERSACIONES CON LOS HIJOS,

(EN ITALIA, LOS HIJOS SON SOLO EXAMIMADOS POR EL

PERITO OFICIAL) SUGERIR A SU PROPIO ASISTIDO Y A SU

DEFENSOR LAS OPORTUNAS DEMANDAS A FORMULAR

CON ANTERIORIDAD AL PERITO Y POSTERIORMENTE AL

JUEZ A LA CONCLUSION DE LA PERICIA.

LA COLABORACION ABOGADO-PSICOLOGO EN 

LA FASE DE LA PERICIA PSICOLOGICA
Y NO UNICAMENTE, TENIENDO LA POSIBILIDAD DE
ENCONTRAR AL OTRO CONYUGE, EL PSICOLOGO PODRA
SUGERIR A SU PROPIO CLIENTE/PACIENTE EL MEJOR
MODO DE GESTIONAR SU RELACION CON SUS HIJOS SIN
QUE CADA CONTACTO ENTRE EX-CONYUGES SEA UNA
BATALLA

ADEMAS PODRA INDICAR A SU PROPIO
CLIENTE/PACIENTE, LOS DEFECTOS DE CARACTER O
ERRORES DE COMUNICACION QUE PUEDE O DEBE
CORREGIR PARA QUE SU RELACION CON LOS HIJOS SEA
MAS CIVILIZADA, TRANQUILA Y COLABORATIVA POR EL
BIEN DE LOS HIJOS.
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EN NUESTRO TRABAJO DE APOYAR A NUESTROS EN NUESTRO TRABAJO DE APOYAR A NUESTROS 

CLIENTES PUEDE AYUDARNOS A DARLES CLIENTES PUEDE AYUDARNOS A DARLES 

FUERZA EL IDEOGRAMMA DE LA  PALABRA FUERZA EL IDEOGRAMMA DE LA  PALABRA 

“CRISIS” EN CINO“CRISIS” EN CINO

Que no por casualidad se 

compone de dos 

ideogramas que a su vez 

representan:

- uno el PELIGRO 

- El otro la OPORTUNIDAD

GRACIAS PORGRACIAS POR

VUESTRA ATENCIONVUESTRA ATENCION


