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TRASFORMAZIONI D
LIASOTTOILP

ASFORMAZIONI DELLA FAMI

o che maggiormente colpisce & il p
ell'arco degli ultimi decenni, da un’org
icale, in cui era riconosciuta




ASFORMAZIONI DELLA FAMI

iamo ad un doppio fenomeno:

lato si va nella direzione, se non di eliminar
esta necessita: basta pensare al discorso
re piu in la ogni limite, fino ad illud
to che, mettendoci a disposizi
a avere tutto;

me incide tutto questo sulla famigli

rincipali elementi di trasformazio

e forse il piu evidente, & costituito dal fa
si e trasformato da “patto sociale” i
| cui centro si pone oggi il legame

iste a un forte investi
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me incide tutto questo sulla famigli
rincipali elementi di trasformazio

proprio questo sbilanciamen
capire la fortissima conflitt
i spesso  acco

incipali elementi di trasformazio
della famiglia
ndo elemento e costituito dal fatto ch
onti dei figli si e verificata
e: anch’essi non sono piu il f
una trentina di a
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rincipali elementi di trasformazio
della famiglia

trasformazione che si presenta co
due facce: da un lato, infatti,
ica diminuzione delle nasci
iu frequente

incipali elementi di trasformazione d
famiglia

fetti produce tutto questo? Non sono
conseguenze che un cosi forte in
a sui genitori, sulle loro aspettati
“figlio cosi come lo desi
i che queste




02/04/2012

incipali elementi di trasformazi
della famiglia

infine che  propri
del figlio com

20 elemento di trasformazione d

famiglia
il modo non solo di vivere ma a
izzare la famiglia cui oggi assistiamo.
il vista come una struttura de
orita di genitori o il luogo di
verso interdetti
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2o elemento di trasformazione d

famiglia
i che, da un lato, sembrano non es
i dei piccoli che bisogna s
ducare, perché possano dive
soggetti a tutti gli

incipali elementi di trasformazi
della famiglia

sempre piu frequente inc
e, nella guerra che li
ido, fanno rico
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unzione genitoriale e la verifica
capacita genitoriali
unzione genitoriale puo

ente definita come linsie
Ite a coloro di cui ci si

nzione genitoriale e la verifica d
capacita genitoriali

ma, cioe, non e tanto se le famiglie di
cleare tradizionale siano in
nzioni genitoriali, ma co
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capacita genitoriali: garantire cura
protezione

nifica saper creare un legame aff
iglio tale da dargli spazio,
a consentirgli, grazie a
nitori una “

capacita genitoriali: garantire cur
protezione

imo decennio alla prospettiva diadic
interazione tra il bambino e ciascuno
i sta sostituendo una prospetti
ea di co-genitorialita, pros
merosi studi
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apacita genitoriali: garantire cur
protezione

portante che venga valutata:
ibilita-capacita di messa in discussione
ropria individualita che nell’azi
porti a evitare rigide

apacita genitoriali: garantire cu
protezione

acita di gestire, almeno per
ne la propria funzione
aggressivita nei
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capacita genitoriali: far acquisir
senso del limite

plica l'assunzione, da parte dei genitori
rmativa che esuli da valenze amicali e
iano gli amici dei figli all’interno di
o di vedere assolutamente di

ori dal dato di

capacita genitoriali: far acquisir
senso del limite
in altri termini: la famiglia e
del quale, in un

e ricco e gratificante,
re, il bambi
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capacita genitoriali: far acquisir

senso del limite

e — e questo e l'altro lato della
importante — puo interiorizz
onsentono di godere de
fatto che sussi

capacita genitoriali: far acquisir

senso del limite

grazie a queste due facce stret
la funzione normativa eser
utturante per il sogg
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Le capacita genitoriali: negoziare
conflitti e divergenze

e la capacita di elaborare i conflitti
amiliare affettivamente ricco che li
lementi inevitabili in ambito
ialogica in grado di

Le capacita genitoriali: negoziare
conflitti e divergenze

cita impedisce che le emozioni, p
ella parola, ricorrano a
a scaricare un’aggressivita
o che addiritt
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pacita genitoriale: favorire il sen
rtenenza che sostiene l'lautono

I'appartenenza e consentire I'accesso
ire riconoscere e legittimare i figli
e anche di piu: e farli senti
e generazioni

pacita genitoriali: favorire il sen
rtenenza che sostiene I'auton

izzazione stessa dell’i
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e capacita genitoriali: sostenere |
svincolo dalla famiglia

nzione che appare particolarmente importa
ociale che vede incrementarsi il fenom
“adolescenza prolungata”, caratteri

mere le responsabilita proprie
tivo sia in ambito affetti

apacita genitoriali: nuovi co

vidente che, se quelli sopra indica
iti che potremmo definire “
ione genitoriale, le tra
ngono oggi i
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pacita genitoriali: nuovi co

olvere al ruolo genitoriale attrav
ne quotidiana, senza poter contare
i riferimento sociali prestabiliti.

capire tale difficolta

’

pacita genitoriali: nuovi co

fronte ai partner dei
che occupano posti
erimentati gli
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acita genitoriali: nuovi co

hte alla difficolta di con
nitore con la cos
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NELLE CAUSE DI FAMIGLIA PROFONDA
RCONNESSIONE TRA PSICOLOGIA E DIR

evidenziato da Gulotta (19
di separazione person
ella materia civi

LA RELAZIONE AVVOCATO
FAMILIARISTA CLIENTE
o) tutti, per esp

, che una buona i
on il nost
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LA RELAZIONE AVVOCATO
FAMILIARISTA CLIENTE

o anche che le nostre capacita e l'es
isiamo negli anni ci permett
di sapere come gesti
i, ma non mi ri

OCATO DAL PUNTO DI VISTA DEL CLI

dall’avvocato!!” e latt
resa di coscienza
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LAVVOCATO DAL PUNTO DI VISTA DE
CLIENTE

se in tale atto e
ta un’implicita
rivolgersi ad

LAVVOCATO DAL PUNTO DI VISTA DEL
CLIENTE

imi contatti con il legale i c
o voler trascinare I'avvocato n
nte e del colpevole, della
itta, vorrebbero senti
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ELAZIONE TRA AVVOC
ILIARISTA E CLIE

MESSA: LA RELAZIONE AVVOC
FAMILIARISTA CLIENTE

apire come si sviluppa la
il nostro cliente
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RELAZIONE AVVOCATO FAMILIARIS
CLIENTE UN APPROCCIO FRANCESE

LOG DE LA FAMILLE ET DU DIV
una collega francese si legge:

ication  avocat/client L
‘est pas toujours facile
unication inher

ELAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLIE
UN APPROCCIO FRANCESE

STO PUNTO EMERGE PERO’ IL PRO
RIVE INFATTI LA COLLEGA:

s grand écueil n'est pas tech
iculierement fort en droi
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ELAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLI
UN APPROCCIO FRANCESE

GUE OSSERVANDO:

viene con un problema
una soluzione a

ELAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLI
UN APPROCCIO FRANCESE

ONTE A QUESTI DOL
PAZIONI LA COLLEGA COSY’

fais le point
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ELAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLIE
UN APPROCCIO FRANCESE

IENE SPESSO QUESTA REAZION
o DI NOI PUO’ CERT.
RE PER LA SUA

ELAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLIE
UN APPROCCIO FRANCESE

ESTO PUNTO LA COLLEGA FRANCES
MO COME PARADIGMA DI
Ol, CHE SIAMO PROFESS
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ELAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLIE
UN APPROCCIO FRANCESE

ations avocats/clients étant basée
on ne peut systématiquement
ire de nos conversations té

OCATO SI TROVA QUINDI IN DIFFIC

il cliente non ci ascolta, fa finta di non
sua strada, non segue la linea dife
iamo tracciato ci mette in seri
decidiamo di dismetter
sponsabili
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RELAZIONE AVVOCATO FAMILIARIS
IENTE UN APPROCCIO AMERICAN

MA  STRAORDINARIAMENTE
ICO E’ UAPPROCCIO DI UN
CAROLINA, LA QUALE
BBLICA

LAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLI
UN APPROCCIO AMERICANO

GA, CHE ASSUMIAMO COME PARAD
CCIO PROFESSIONALE COSI’ ESOR

u have retained a divorc
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LAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLI
UN APPROCCIO AMERICANO

realistic expectation is expecti
talk to you every day or s

LAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLI
UN APPROCCIO AMERICANO

realistic expectation is e
er or the lawyer’s s
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LAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLI
UN APPROCCIO AMERICANO

ing your lawyer to be nasty or un
our spouse oOr your Spous
are angry with you

LAZIONE AVVOCATO FAMILIARISTA CLI
UN APPROCCIO AMERICANO

ing your divorce lawyer to be
ay, night, weekends, vac
n unrealistic ex,
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ELAZIONE AVVOCATO FAMILIARI
ENTE UN APPROCCIO AMERICA

e afraid of an emergency developi
rce lawyer s ]
ith the lawyer befor

RELAZIONE AVVOCATO FAMILIARIS
IENTE UN APPROCCIO AMERICAN

PUNTO LA COLLEGA CONCLUDE AFFE
O CARDINE, QUELLO DEL TEAM
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RELAZIONE AVVOCATO FAMILIARI
IENTE UN APPROCCIO AMERICA

“... If your divorce lawyer

CONCLUSIONE SUL PRIMO PUNT:
ATIVO ALLA RELAZIONE TRA NOI
NOSTRO ASSITITO

esempi che vi ho portat

e piu che nel
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E DUNQUE

mo dunque secondo
i italiani che si sono occ
iologi e psicologi

E SI INSTAURA E SI PO
Tl LA RELAZIONE T
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PROBLEMA DELLA DECODIFICAZIONE DEL
DOMANDA DEL CLIENTE

ituazione piuttosto comune, che il clie
e la domanda di intervento e nel ri
o “professionale” cerchi in re
temente, l'inclusione
inamica confli

| RACCONTI DEL CLIENTE

i sono tendenzialmente impegnati nello sfo
una spiegazione del passato, forne
esoconto esplicativo del fallimento

sso di account making
i seguono pero cri

33



02/04/2012

LLOQUIO PSICOLOGICO E’ UTILE ANCHE
VVOCATI PER ESTRAPOLARE LA VERITA’

a Carpinteri Psicologa, Psicoterapeuta
miglia e Minori n. 10 del 2010 scri

LLOQUIO PSICOLOGICO E’ UTILE AN
AVVOCATI PER ESTRAPOLARE LA V

jone per la quale spesso il cliente e
icenda é che nel suo im
> una figura autorevole, d
i solo vagamente
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ATTI: IL PROBLEMA DELLA DECODIFICAZI
DELLA DOMANDA

io per il fatto che la situazione
i non e ancora “indirizzata”, e fa
, accreditato di compet
re i suoi effettivi
venga Coi

ristina Curtolo psicoterapeuta e docen
psicologia clinica universita di Verona
uardi sulla scena della separazion

ati possono ricevere dai lo
che appaiono all’
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ristina Curtolo psicoterapeuta e doce
sicologia clinica universita di Veron
uardi sulla scena della separazion

persone in via di se
una barca in bali

ristina Curtolo psicoterapeuta e doce
sicologia clinica universita di Veron
uardi sulla scena della separazion

li avvocati devono metter
i di corrente utili

02/04/2012

36



02/04/2012

VVOCATO CONSAPEVOLEZZA
PROFESSIONALITA’

Curtolo opera citata: nel com
proprio cliente fuori della te
ato viene a contatto con
iché quando si pa

DISTINZIONE DEI RUOLI E LA GESTIO
DELLE PROPRIE EMOZIONI

1928: La soggettivita al
e attraverso la propria, cic
riamo ad un vero di
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ANNO GLlI PSI

ESSIONALITA’ E DISTINZIONE DEI R

nte ci venga richiesto di entrare nella i

rsone e delle coppie, dei lor
e e deve restare colui c
professionale mentre il cli
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CHE COSA CONSISTE IL SETTIN

e di regole che guidan
io psicologico o la
eutica e che ten
lo psico

ISTINZIONE DEI RUOLI Al FINI DI
PROFICUA INTERAZIONE
stanza occorre mantenere

che consenta al profes
ndere i bisogni, i
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APEVOLEZZA E PROFESSION
DELLAVVOCATO

molto importante che
sofferenza del su

E ALLORA
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LA PROMOZIONE DEL SENSO
DI FIDUCIA E CONFIDENZA

tenimento di un tono fermo e rassic
ione di comportamenti extrave
o al cliente un’impressione di
sicurezza:

LA PROMOZIONE DEL SENSO
DI FIDUCIA E CONFIDENZA

ermazioni esplicite di rassicurazio
, che consentono al cliente di s
una persona che compren
ione, che & sincera

41



02/04/2012

PATIA E LA NEUTRALITA’ DEL LE

ene: Se da un lato l'avvocat
iare la fiducia e la confid
te, dall’altro deve s

ITARE PERO’ CHE IL C
CON LA SUA E
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PATIA E LA NEUTRALITA’ DEL LE

izio della professione f
appunto:
» svolto dal p

MPATIA E LA NEUTRALITA’ DEL LEG

re l'estraneita & un
professionale so
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PATIA E LA NEUTRALITA’ DEL LE

poter promuovere atteggia
oli alla definizione di co
arazione che contem
i entrambi i

eutralita e controtransfer

clusione: “per guadagnare credit
| cliente non & sufficiente umani
mostrandosi come una
II'ascolto e capac
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UGGERIMENTI PER L
UZIONE DI UN

LLOQUIO PSICOLOGICO E’ UTILE A
VVOCATI PER ESTRAPOLARE LA

licazioni psicologiche so
ilevanza e non pos
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EGOLE PER COLLOQUIO C
CLIENTE

ERE NEL CORSO DEL C
IONE DI ASCOLTO

GOLE PER COLLOQUIO CON CLI
COLLUDERE CON IL SOGGETTO:

ione, cioé il rischio di a

02/04/2012
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GOLE PER COLLOQUIO CON CLI

ULARE SEMPRE IPOTESI ALTER

GOLE PER COLLOQUIO CON CLI

SIDERARE SEMPRE LA CO
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GOLE PER COLLOQUIO CON CLI

RE PARTICOLARE ATTENZIONE
ULAZIONE DI DOMANDE

AMO UN ESEMPIO CONC
LOQUIO PROFESSI
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Facciamo il caso di una donna con figlia minore, separata dal marito con affidamento condiviso e residenza della minore
Presso 'abitazione materna. La signora si reca dall'awocato che si & occupato della separazione per ottenere
‘affidamento esclusivo- della figlia JJerché si dice convinta che il padre abbia abusato della bambina, Non ha sporto
denuncia e viiole sapere come si

vicenda appare molto agitata. -

leve comportare per ottenere che fa figlia non incontri pil il padre. Nel riferire la

La richiesta di aiuto della madré

Cl_ienté:_Awocato, la bambina non vuole pit: andare da suo padre, dice che ha paura e che suo padre la tocca.

G ??&

- Aw

- i

Errore - 2

Il perché

Corretfo

Dio mio signora! Non me lo dica nep-
pure! Queste cose.mi fanno rabbrividi-

bambina? - .
Chissa quanto avra sofferto povera

bambina! E lei, signora, si sentira dav-
vero a terral Mi racconti tutto.. - -

rel Mi dica, cosa le ha raccontato la}

L'atteggiamento d'ascolto non & neu-
trale, ma potenzialmente collusivo. -

Atteggiamento.. totalmente . collusivo
che anticipa e suggerisce reazioni-ed
emozioni, Ora la cliente sa quale tono

- | dovra assumere per coinvolgere emoti-

{vamente il suo interlocutore e, se &
questa la sua intenzione, potra menti-
re‘sicura di essere-creduta:

Si calmi_ signora, e mi di'ca esgttamente
come si sono svolti i fatti, le circostan-
ze e le-persone coinvolte: -

Quello che mi dice & molto grave e
vedo che lei & molto agitata. Mi faccia
capire meglio & tenga conto del fatto
che 'non sempre e cose sono come
sembrano. - '

ittt qund) o ehiso s 1
e, Deve mmedatamente sporge
e denunda!

Atteggiamento cheesclude & i -
te possita o nterpretazone de it
. da per scontat [ aftendib dele
condlusiondela centee indiaime-
datemente er guzar,

e, it bambine

s, no, e el che
Dambina P racontato non a
to di un feintendimento o che non v
§ano alr mofi isagio el rappor
t0ta 2 bambing ¢ i padre? 0, even:

Cliente: Quando (s bamoina & torata, iz madie i hia et che o ha voluo are merenda e ol feva discor
st chel pap e vt vederecele s, ma e un serete nonlopte e b chisto s i e
toccata et hdetto ... ol con me & scostane ¢ aggresse Aloa ho tentto i tranqullzarta ma & mok
PeOSa & et non ot cener  volva vedere | aton animaf, Po prima i portaaa et quando e ho
cambito e mutandine, i ono acortache s parte nima era ol it e aossta S ence conto awocat]
mia i & st toccet el pate nfimedal el I e non hoanto coraggiod chiedegies. -

A

ol

02/04/2012

49



! i Bt e Jperthé S h ot

Ho CBpItO signora, ma lei se lo devefar Nonsi colgonolemcongruenze lacuna— Far ripetere i racconto cercando di far-
dire dalla bambina, glelo chieda... per-  se del discorso. Si rafforzano i sospetti | lo procedere con precis iferimenti spa-
ché se dobblamo procedere... | della madre mostrando di accogliere | zio-temporali, far notare alla madre
5 acriticamente il suo racconto, le si con- | che fa b mbina ron ha fatto- alcuna

siglia di insistere presso la bambina | ivelazione effettiva, scanmghare nella
fino a ottenere una "confessione”, si | maniera il assoluta di insistere presso.
prospetta una denuncia per abuso. - -~ |la bambina con domande dirette, ma
. 0 limitarsi a osservare il pil serenamente

b possﬂade il suo comportamento.

- | Convocare la nonna della bambina,

che avrebbe raccolto laj presunta rwela-
| zione. e

(Con fiferimento al“Segreto” cui avreb-  La domanda non solo si basa su llazio- | In quali circostanze la bambina sareb-
be alluso fa bambma nel suo racconro ni dell'awocato, che ritiene che il | be stata toccata?

allanonng) . "segreto" possa riguardare un episo- | e
I padre ha fatto quindi vedere Ee sue | dio di esibizionismo, ma suggerisce an- g T

parti intime alla bambina? . | che-una ulteriore interpretazione’ dei
Go s | prestnt accadimenti. i

ER POTERSI MEGLIO ORIENTARE NEL
RELAZIONE CON IL CLIENTE E NEL
EARE UNA LINEA DIFENSIVA OCC

RENDERE IL REALE STATO D’ANIMO DEL CLIENT
CCIATA CHE EGLI CI PRESENTA

LA SUA VERA DOMANDA

| CHIEDE VERB

02/04/2012
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tadio “di maturazione” del cli

ti(Santi, 1980): “La separazio
nno intesi come processi di
iuttosto che come ev

NDO LO SCHEMA DI Kressel (1
IVORZIO EMOTIVOHA 4 ST,

cioé non accettazione del f
io matrimonio;
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ARTICOLANO A LORO VOLTA NELLE SEGUENTI

ione: i partners avvertono una forte discr
ro aspettative e la realta della vita matri

i sentimenti di delusione non es
‘insoddisfazione fino a
mite comportamenti

Segue

emergono sentimenti di perdit
to;

dolescenza: e la fase di ri
ntano stili differenti

02/04/2012
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DIVORZIO EMOTIVO

tutto evidente che a p
i oggettive, eta e numer
casa coniugal

DIVORZIO EMOTIVO

altrettanto vero che il pass
iente da uno stadio all’altr
fasi della
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E PROPORRE AL CLIEN
SOSTEGNO E LA

esa in carico psicologica delle perso
corso di separazione

esa in carico psicologica prim
ioni aiuta le persone a conos
i termini del conflitto co
lle proprie responsabi
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UA DEFINIZIONE DELLA CONTESA ANCHE

TERMINI PROSPETTICI

diamo inoltre che i provvedimenti o gli
in materia familiare sono de
rsi per anni nella vita dei nos
tanto che nella proposi
iva, vediamo e “

COME PROPORRE AL CLIENTE IL
STEGNO E LA COLLABORAZIONE
UNO PSICOLOGO

IENTE AMMETTE LA PROPRIA SO
" FACILE PROPORGLI UN
GESTITO DA UN P
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NTAGGI DELLA COLLABORAZIO
CON LO PSICOLOGO

IMO LUOGO DA NOI IN ITALIA
O OCCHI VEDONO MEGLIO DI

NTAGGI DELLA COLLABORAZIO
CON LO PSICOLOGO

RZO LUOGO IN DUE DIVENTA MENO
ERE CON IL CLIENTE/PAZIENT
CE IL RISCHIO DI ACQUISIRE |
PECIE SE SI TRATTA DI U
OLATIVO) TUTT
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NTAGGI DELLA COLLABORAZION
CON LO PSICOLOGO

UARTO LUOGO LO PSICOLOGO CI POTR
CHE PUNTO IL NOSTRO CLIENTE E’
A SOSTENERE UNA CERTA ST
RE IL CONIUGE E |

N QUESTO NOSTRO LAVORO DI AIUTO
TEGNO DEI NOSTRI CLIENTI PUO AIUT
INCORAGGIARLI U'IDEOGRAMMA DE
PAROLA “CRISI” IN CINESE

caso € composta
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